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Cette présentation a pu être réalisée grâce au soutien généreux 

des États-Unis par le biais de l'USAID (l'agence américaine pour 

le développement international). L'intervenant est seul 

responsable du contenu qui ne reflète pas nécessairement les 

opinions de l'USAID ou du gouvernement américain.



Objectifs d'apprentissage

À la fin de cette présentation, les participants sauront :

• Expliquer ce qu'est le suivi de programme et comment 
il est utilisé

• Énumérer trois indicateurs de processus généralement 
utilisés pour assurer le suivi des activités CCSC sur le 
paludisme

• Décrire trois approches couramment utilisées pour le 
suivi des activités CCSC
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QU'EST-CE QUE LE SUIVI ?
Section 1 :
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Qu'est-ce que le suivi ?

• Le suivi est le contrôle régulier des informations 
prioritaires d'un programme (échelle nationale ou 
échelle du projet), ainsi que des résultats attendus du 
programme

• Il comprend le suivi des apports et des productions 
grâce à des systèmes de registres et de comptes-
rendus réguliers, ainsi que la surveillance sanitaire et 
les enquêtes auprès des clients

• Principalement quantitative

• On l'appelle suivi de programme, de processus ou de 
production 
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Conception du programme

Apports

• Financement

• Temps de personnel

• Marchandises

Productions

• Spots radio/TV

• Supports papier

• Formations

• Activités/évènements

• Personnes atteintes

Résultats

• Utilisation 
moustiquaire

• Prise du TPIg

• Diagnostic & 
traitement précoces

• Acceptation de la 
pulvérisation intra-
domiciliaire
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Adapté des CODES JHU/CCP, 1995

ÉVALUATION 

FORMATIVE
4 à 6 mois avant 

l’intervention

ÉVALUATIONS DE 

SUIVI
régulières pendant toute 

la durée du programme
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Suivi du processus

Suivi du public

• Tendances dans l'utilisation des 

services de santé

• Entrevues avec les prestataires 

• Entretiens d'entrée et de sortie 

des clients

• Évaluations communautaires 

rapides

• Enquêtes omnibus ou de marché

Suivi des médias

• Taux d'audience

• Journaux d'émission

• Analyse du contenu médiatique

Suivi des activités
• Rapports d'activité

• Rapports de formation

Examen des informations 

disponibles

• Examen de la littérature

• Analyse des données secondaires

Examen des buts et objectifs

Études qualitatives

• Groupes de discussion

• Entrevue semi-dirigée

• Cartographie communautaire

• Examen des politiques

• Études de cas d'évaluations  

communautaires

• Pré-test des messages et

des supports

Enquêtes de référence 

auprès de la population

Recherche d'impact

Études qualitatives

• Groupes de discussion

• Entrevue semi-dirigée

• Cartographie communautaire

• Examen des politiques

• Études de cas d'évaluations 

communautaires

• Analyse de la réception du public

Études quantitatives

• Enquêtes sur les réseaux 

sociaux

• Enquêtes de suivi sur la  

population

PÉRIODE PRÉ-

INTERVENTION
PÉRIODE D'INTERVENTION PÉRIODE 

POST-INTERVENTION

UtilisationRemaniement

ÉVALUATION DU 

RÉSULTAT
Effets à court-terme : 1 à 6 mois

Effets à long-terme : 7 à +12 mois 
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Système d'évaluation des interventions 
de communication sanitaire
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Suivi de l'intervention vs suivi de ses effets

• Suivi de l'intervention – pour évaluer si les activités se 
déroulent comme prévu

• Suivi des effets – pour évaluer si les activités ont 
l'impact espéré sur la population cible
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Pourquoi faire un suivi ?

• Documentation

• Contrôler les divers messages et voies de 
communication

• Évaluer le progrès

• Reproduire

• Satisfaire le bailleur de fonds
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